OSSZEFOGLALO JELENTES
AZ INFOKOMMUNIKACIOERT FELELOS KORMANYBIZTOS
EGYETERTESI JOGANAK GYAKORLASAROL és a 2009. EVI
INFORMATIKAI ADATFELMERES EREDMENYEIROL

1. rész. Altalanos tapasztalatok

A kormanyzati informatika koordinaciéjarél és a kaplodo eljarasi rendr szolé 44/2005.
(I1. 11.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Rendel#apjan a kormanybiztos a korabbi évek
gyakorlatanak megfeléén 2009. marcius 6-én levélben keresett meg a Retrukgalya ala
tartoz656 szervezetetmelyek korét el&dlegesen a Kormany iranyitasa, felligyelete alkit al
kozponti kdzigazgatasi szervek, és az iranyitagliigyeletik alatt ikodé kozigazgatasi
szervek alkottak. A felmérést Kkiterjesztettik toblyan intézményre is, amelyek nem
tartoznak a fenti korbe, de jelést koltségvetési forrasbdl gazdalkodnak. Ugyanakkor
felhasznalva az elmdlt évek tapasztalataitik@ettik is a kozvetlenil megkeresett
intézmeények korét az elmult évekhez képest, ugykarabban tébb olyan szervezetet is
megkerestink leveliinkkel, amelyek minimalis infotike koltségkerettel gazdalkodnak,
vagy a felettes szervik késziti a koltségvetésietat - mivel nem folytatnak ©6nallo
gazdalkodast, vagy nincs is dnall6 informatikazlégtik.

A Rendelet értelmében a kormanybiztos egyetérésitvényezési joga a kovetkéet
tartalmazza:

- elozetesen megvizsgalla a Rendelet hatalya ala tarszayvek kormanyzati
és Uzemeltetési koltségvetésés ezek modositaséat. Vizsgalata alapjan egyetértési
véleményezési jogot gyakorol ezen dokumentumok tkozasaban, kijeldli az
egyedi elbirdlasra javasolt projekteket, valamiigsgalja az informatikai tervek
megvalosulasat;

- elézetesen megvizsgalia a kormanyzati informatika rakgpitasdhoz szikséges
projekteket és vizsgalata alapjan egyetértési/nvéig/ezesi jogot gyakorol az azok
lebonyolitasaval dsszefugdoeszerzési eljarasok inditasa felett, ha azokkergd
kulon jogszabalyban megallapitott mindenkori nemz&tzbeszerzési értékhatart
meghaladia;

- internetes on-line adatkitdlt szoftver segitségével, az intézmények altal vallal
adatszolgéaltatas adatain keresztul felméri, 0s$zégz értékeli az ékéekben
nevesitett feladatok megvalésitasat (IT felméradatszolgaltatas).

A megkeresett 56 intézmény mellett a jogszababl &lbirt kdtelezettségiiknek eleget téve
még tovabbi 5 intézmény szolgaltatott adatot. A&&8ul 21 intézmény (37,5%-a) esetében
lehet azt mondani, hogy dsszes kért anyagot metgkiddnek inverz halmazaba pedig, akik
semmit sem kuldtek, 12 intézmény (21,4%) tartoaikadatot nem kuldl intézmények kozul

- a Rendelet hianyos megfogalmazasabadl ill. hiangogeretébl adodéan — tébben vitattak
(4 intézmény), hogy a Rendelet hatalya ala tartoakakét minisztérium allaspontja szerint
a Kozponti Szolgaltatasidkgazgatosag (KSZF) vette at az informatikai felaldat, ezért
nem foglalkoztatnak informatikai szakembereketrdarimatikai terveket sem készitenek. A
Pénzugyminisztérium véleménye hasonlé tartalmy, widzonték nem a KSZF-et, hanem a
PMISZK-t jeldlték meg az informatikai feladatok tabyolitdjanak, ezért nem szolgaltattak
adatokat. Egy intézmény a minimalis informatikaad@saikra hivatkozott, amelyre nem
célszeti stratégiat vagy terveket késziteni, mig a maradéltézmény nem valaszolt
megkeresésunkre.



A KSZF-re tortéi hivatkozassal kapcsolatban meg kivanjuk jegyehoigy a KSZF
stratégigjaban a legtobb tertleten pontosan ddéneédrdigazgatdsag ellatasi kérebe tartozo
intézményeknek nyujtandd szolgaltatdsok korét,stipuaz egyuttiikodés kereteit. Ennek
kapcsan a digazgatosag megallapitja, hogy a minisztériumokrimfatikai stratégiaalkotasa,
az éves informatikai tervezés, a beszerzések, sttfleek tervezése az Uzemeltetési
tevékenységek atvételéevel nem Kkerilt a KSZF feldné@be, ugyanakkor azokat a
minisztériumok sem tekintik mar feladatuknak.

Allaspontunk szerint, az informatikai stratégiafoimatikai tervek készitése tovabbra is
elssdlegesen a minisztériumok hataskdrébe tartozik rt,rahogy tobb tarca dssze is allitja
informatikai tervanyagait -, amit a KSZF bevonasakézésen egyuttitkddve tartunk
célszetinek megvaldsitani.

Az IT felmérés soran tapasztalt hianyossagok megosz lasa 2009-ben

Megkeresett Adatot Minden anyagot Semmit sem Stratégiat nem Eves inf. tervet
intézm + szolgaltattak kuldott int. kuldott kualdott vagy besz.
onkéntes tervet nem

adaszolgaltatok kuldott

Az IT felmérésben részt vett intézmeények adatszolga Itatassal
kapcsolatos aranyszamai 2008-ban (sotét oszlop) ill. 2009-ben (vilAgos)

Eves inf. tervet vagy besz.
tervet nem kuldott

Stratégiat nem kuldott

Semmitsem kuldott

Minden anyagot kuldott
int

Adatot szolgaltattak

(] O,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

Informatikai stratégiat a megkeresett intézménydélzik 15 intézmény nem bocsatott
rendelkezésunkre, illetve nem jelezte, hogy esetl&grabban készilt stratégiajuk maradt-e
érvényben. Arnyalja viszont a helyzetet, hogy kikiobben arrél tajékoztattak, miszerint
mar elkezdték a dokumentum dOsszeallitdsat. A mntimisanok kozul 5 még mindig nem
rendelkezik kdzéptavu informatikai stratégiaval zldiik ketten a KSZF-re varnak ennek
Osszeallitdsaval, mig a KHEM jelezte, hogy mardoiatban van az anyag készitése.

Eves informatikai tervet vagy éves beszerzési te@4 intézmény nem kiildott meg
részinkre, nem teljesitve ezzel a jogszabalybéint &btelezettségiket - holott a tudatos és
atgondolt gazdalkodas egyik alapkritériuma e dokatomaok év eleji 6sszedllitasa.

Az adatszolgaltatassal kapcsolatos aranyszamoktimiilkk hogy kis mértékben javultak az
el6z6 évhez képest az egyes kategoéridkban az adatdatdgalhajlandésagok, kilondsen a
stratégia megkuldésének aranya alakult keéez ami azonban némileg megtévészt



hiszen tobb intézmény azt jelezte, hogy nem vattozagy csak kismértékben kerilt
modositasra a korabban mar elfogadott stratéglairdentum.
Osszességében bar ezek a szamok, aranyok némdegzidebek a tavalyi adatszolgaltatas
mutatéihoz képest, de még mindig az elvart értédakt maradnak. Véleményilnk szerint
10% koruli hianyosséag lenne elfogadhaté mindengdatéban.

Az egyetértési/véleményezési jog gyakorlasahoz kaotddd eljaras eddigi tapasztalatai
a kovetkezkben 6sszegezhéek:

A Rendelet hatdlya ala tartoz6 szervezetek jétembbbsége a MeH altal kildott
megkeresésre kuldte be a kért anyagokat, tehanteskédatszolgéltatds még mindig
nem jellemd#. Természetesen ennek pontos meghatarozdsa csak &ikne
lehetséges, ha nem kildenénk az intézményeknekekadit levelet vagy csak a
rendeletben meghatarozott hatétitkdveten 1-2 héttel hivnank fel a figyelmet az
adatszolgaltatasi kotelezettségre. Biztatd azonbmygy Ot intézmény éfretes
megkeresésiunk nélkdl kuldte meg a Rendelet szedmkumentumokat, még ha
némileg hidnyosan is. Erre a kordbbi években netrgyakorlat.

Annak ellenére, hogy jelefden s#kitettik a megkeresett intézmények szamat, még
mindig tobb intézmény (4) vitatta azt, hogy a Réedszervi hatalya ala tartozik, ami
szarmazhat a Rendelet pontatlan megfogalmazasétie elavultsagabol is. Ezért
javasolt lenne a jogszabaly hatalyat kiterjesztanikozpénzekll gazdalkodé
szervezetekre is.

A szervezetek nagy része mar ismeri és alkalmazkorananyzati Informatikai
Egyezteb Tarcakozi Bizottsag (KIETB) altal elfogadott — arkanyzati intézmeények
esetben még mindig fel kell hivni a figyelmet azba foglaltakra. Az idén
aktualizalasra kerllt az Ajanlas, ezen belll i$sdsban az informatikai stratégia
készitésére vonatkozo6 rész, amit a Kozigazgatésiniratikai Bizottsag (KIB) 22/1.
(2.0) szadmu Ajanlasa tartalmaz.

Az intézmények altal megkildétt informatikai stigitk tartalmilag egyre magasabb
szinvonaluak - ledgképpen azok, amelyeket kéilscégek készitenek megbizas
alapjan-, és legtobb esetben tartalmazzak az Ajaaltal meghatarozott alapget
fellelhe® volt a kapcsolédas az E-kozigazgatas 2010 Stédiégj amelyeknél ezt
hianyoltuk, vagy kevésbé éreztik hangsulyosnak,fedttiviuk a figyelmet ennek
potlasara, aminek altalaban eleget is tettek avezetek.

Azok a szervezetek (igy kulondsen a minisztériumadnelyek rendelkeznek
érvényes informatikai (Adgazati) stratégiaval, és einformatikai koordinal6
szervezettel, ott kdvethidib, tervezhéibb az informatikai projektek végrehajtasa, és
az adatszolgaltatas is fegyelmezettebb.

Az éves informatikai tervek vizsgalata soran tovablbs gyakran eéfordulo
hianyossag a koltségvetési adatok hianya. A temrelek megfeléen sok esetben
nem tartalmaztak projektkoltségeket és hianyzéitr@sok megjeldlése is.

Az éves beszerzeési tervet tobb esetben arra valiikozassal nem készitették el a
szervezetek, hogy még nincs jovahagyott koltsegukiés ennek elfogadasa utanra
igértéek a megkildését, ami azonban legtébbszor raihaNéhany szervezet az
adatszolgaltatashoz megadott tablazatok kitoltéskinti beszerzési tervnek, ami
azonban teljesen mas szerkézehint az Ajanlas szerint dsszedllitandd beszerzési
terv.

Bar a stratégiatdl eltéen az éves informatikai és beszerzési tervre niknmdott
kiloén ajanlas, a fentebb hivatkozott KIETB 22. spafjanlas VII. 2. és VIl. 3.



pontjai nevesitik az &altalanos elvarasokat. Enn#&né&e — néhany kiveték
eltekintve — az intézmények még mindig nem ilyenmf@ban készitik a terveket.

Az on-line adatkitoli rendszer énye, hogy nem Kkellett e-mailben fogadni az
adatokat és kulon dsszesiteni, hatranya viszogly ba adatlapok tartalmat igy nem
tudjuk naprakészen figyelemmel kisérni és esetlég akitdltés sordn az észlelt
hianyossagokra felhivni az adatszolgaltatok figyinkErre csak a Kkitdt rendszer
lezérasa és az adatok xIs formatumba konvertatasautblagosan nyilik lehétég.

A rendszer idei fejlesztéseinek eredmeényeképpennzmeények mar ki tudtak
nyomtatni az altaluk kitoltottirlapokat, amit tdbben kértek a tavalyi felmérést
koveten. Ennek kdszonhin, valamint a tablazatok kozotti bglésszefliggéseket
ellerndrzé fejlesztéseknek is betudhatéan aézél évi adatszolgaltatasnal némileg
pontosabb adattablakat kaptunk, de még mindig sakeeétel érkezett a tablazatok
nehézkes kezelésével kapcsolatban. A rendszermaklim is nagy hatranya, hogy a
kitoltott tdblazatokat az adatszolgéltaté sajatégémem lehet elmenteni, igy nem
megoldhaté az egyes intezményeken bellil a tablapsidalyok kdzo6tti mozgatasa.

A jovében varhatéban az on-line adatkitdlszoftver helyét atveszi az altalanos
nyomtatvany kitolh rendszer, melynek keretében off-line médon terukzzekeérni
az adatokat az intézményékt Ez az adatszolgaltatok oldalarél mindenképpen
egyszeiisiti majd az informacio-szolgaltatast, a feldolgogaempontjabol azonban Uj
fejlesztéseket kell majd megvaldsitani a megvaltdmsmatumu adatlapok hatékony
feldolgozasa, 6sszesitése érdekében.

Osszességébealmondhatd, hogy a kormanyzati informatika koordiggnak eésitése, az
E-kdzigazgatas 2010 Stratégiabol adodo feladatokngesitése, és az ahhoz kapcsolédo
szervezeti és eljarasi, valamint pénzlgyi tervezésnd betartasa €és betartatasa
elengedhetetlen, egyben szukségsZeladat mind a MeH, mind az intézmények szamara,
ezért a jovben is nagy hangsulyt kivanunk helyezni a koordésadeladatokra. Ezek a
feladatok a joben még hangsulyosabban fognak megjelenni. A Rendem rendelkezik a
mulasztassal kapcsolatban semmiféle szankciov@lt ez abban foglalt kotelezettségek
betartasat igen nehéz kikényszeriteni. igy e szethpbis eésen megfontolandé ésdsizefi
lenne a jogszabaly mddositasa.



2. Rész.
Részletes elemzés

A tovabbiakban a 2009. évi informatikai on-line didinérés alkalmaval kért informéaciok
elemzését és az adatok feldolgozasa soran levorkistetkeztetéseket, megallapitasokat

ismertetjuk. A felmérés eredményeként kapott fomidbssarokszamokat a 2008. évi tényre és

a 2009. évi tervekre vonatkozoan kulon tablazatmgaftuk a konnyebb attekintlisteg

érdekében.

2008. évi informatikai fejlesztésekikészilt felmérés fontosabb sarokszamai:

Megnevezés Mennyiség Aranyok

Adatot szolgaltaté intézmeények szama 26 |idt6,4 % (56 intézményih)
Felhasznalt keret 55,9 Mrd Ft

2008-ban finanszirozotisszegprojekt

szama 1264 db

6MFt alatti projektek szama 932 di\ranya 6sszes projekthez 73,7
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6MFt alatti projektek felhasznalt Aranya az 0Osszes felhaszn
kerete 1,3 Mrd Ff kerethez: 2,4 %
6MFt alatti projektek atlagértéke 1,4 MFt

6MFt feletti projektek szama

332 ¢

ilAranya 6sszes projekthez: 26,3

%

o6MFt feletti

projektek felhasznd|t

Aranya az 0Osszes felhaszn

alt

kerete 52,6 Mrd Ft kerethez: 94,1 %
6MFt feletti projektek atlagértéke 158,4 MFt

Az 0sszes projekt atlagértéke. 42,7 MIFt

(Nem projekthez rendelt keretbsszeq) (2,0 Mrd Ft)

A 2009. évi tervadatok fontosabb sarokszamai:

Megnevezés Mennyiség Aranyok
Adatot szolgaltaté intézmeények szama 28in50,0 % (56 intézményit)
Elfogadott keret 69,0 Mrd Rt
2009-ban  finanszirozni  tervezett
0sszes projekt szama 800 (db
6MFt alatti projektek szama 507 di;\ranya 0sszes projekthez 63,4|%
6MFt alatti projektek tervezett kerete Aranya az 0sszes tervezett
1,4 Mrd Ft| kerethez: 2,0 %
6MFt alatti projektek atlagértéke 2,7 MFt
6MFt feletti projektek szama 293 d\ranya 0sszes projekthez: 36,6%
6MFt feletti projektek tervezett kerete 67,3 Mitd ArAnya az 0sszes tervezett
kerethez: 97,5 %
6MFt feletti projektek atlagértéke 229,7 MFt
Az 0sszes projekt atlagértéke. 86,3 MFt
(Nem projekthez rendelt keretbsszeg) (1,7 Mrd Ft)

A 2009. évi on-line informatikai felmérés soran @08. évben végrehajtott informatikai
fejlesztésekil a megkeresett 56 intézmény kozil 26 intézménygaatott adatot, ami
46,4%-0s valaszadasi aranyt jelent. A tervezett9208vi informatikai keretekt eés

fejlesztésekil 28 intézmeény kildott informaciokat, igy itt a &akadasi arany mar 50 %-ra
javul. A tavalyi évben végzett felmérés soran rye&6l a megkérdezett 93 intézmérdyb



57,0 %, mig a tervekl 49,5 % szamolt be, vagysstényeknél az idén jelgisen romlott az
adatszolgaltatasi hajlandésag, mig a terveknél &isékben javult,de inkabb azt
mondhatjuk, hogy szinten maradf tényeknél mindenképpen javulast vartunk a
céliranyosabb megkeresés eredményeként, igy esaadsés meglepetésként ért benniinket,
amibdl sajnos azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy éakéntes adatszolgaltatasi
hajland6sdg mar a nagyobb intézményeknél is egyerggbb.

Az adatszolgaltatasban részt vett intézmények &tabsznalt informatikai keretdsszegek
egyluttes értékatizsgalva megallapithatd, hogy a 2004-2006 kozdiszakban a felhasznalt
keretek dsszege élrévre fokozatosan csokkent 49,1 Mrd Ft-rél 42,8dNft-ra, ami 12,8
%-0s visszaesest jelent abszolut értéken, de #laezioval is szamolunk, akkor ez tovabbi
15 %-o0s keretcsokkenést jelez. Ez a csokkendencia megmutatkozott az inditott projektek
szamaban is, hiszen a nagyobb projektek szama B%@l 834 db-ra, 40 %-kal, a kisebb
projektek szama 3706 db-rél 862 db-ra 76,7 %-kaltegissza. Ennek eldleges oka a
folyamatosan végrehajtott koltségtakarékossagrkagesek hatasa, amely természetesen az
informatikai fejlesztéseket is jeldisten érintette. Ugyanakkor az ezzel szoros 6sszéstbgq
megvalositott, a kbzigazgatast éfinelent's meértek szerkezeti atalakitasok dlegesen
szintén visszahUz6 hatast gyakoroltak a fejlesktése

2007-ben viszont egy jeleist fordulat mutatkozott, aminek koévetkeztében 20d<0-
novekedést tapasztaltunk a felhasznalt informatideaietek 6sszegében (51,4 Mrd Ft) és
ezzel 6sszhangban a projektek szama is komoly kiemeéemelkedett. Ennek egyik okaként
lehet egyérteliien emliteni, hogy valasztdsok évét kdeet a szerkezeti atalakulasok
befejeddtek, letisztultak a hataskori viszonyok, s ezzeszfhangban megkeithettek a
nagyobb volumein informatikai beruhdzasok, valamint nem elhanyagidlhszempont az
EU-s tamogatasok kezdeti hatdsa sem, bar e#édljesebb hangsulya inkabb a kévetkez
évekre prognosztizalhaté. 2008-ban, ha csak szergéégtékben is (8,7%-kal) tovabb
emelkedett a felhasznalt informatikai keretek odskeé (55,9 Mrd Ft), annak ellenére, hogy
a nagyprojektek szdma megfalddtt. A 2009. évi tervek viszont mar egyértéen a
novekedesgil szolnak, 28 %-kal tobbet, 6sszesen 69,0 Mrd Repteztek az intézmeények
informatikai fejlesztésekre forditani, mely komolgtvekedés a pénzlgyi-gazdasagi
vilagvalsag idszakaban, ami mar egyertdélem az EU-s forrasok jotékony hatasanak tudhat6
be. A jelzett 69,0 Mrd Ft fejlesztésen belll azdgniamogatasbol finanszirozott fejlesztések
0sszege az intézmények altal adott beruhazasiktetepjan 17,7 Mrd Ft, ami korulbelll a
negyede a teljes keretdésszegnek.

Az éves informatikai keretek 2004-2009 k6z6tt és az adott évben

inditott projektek (6MFt feletti ill. 6MFt alatti) szama
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Az idei évre tervezett informatikai keretdsszeg ekindése mellett a nagyprojektek szama
azonban tovabb cstkken (14,8%-kal, 293-ra), melpnoetulasokbdl egyérteifien a
magasabb koltségvetégrojektek inditdsa kovetkezilami Osszefiiggésbeall az EU-s
forrasbol finanszirozott nagyprojektek szamanakekédésével is.

A kovetke®, az informatikai keretek agazatok kozotti megosiaszemléltét abran jol
lathatd, hogy az informatikai kiadasok jekéntrésze etsllegesen két tarcahoz kothet
nevezetesen a Miniszterelnoki Hivatalhoz (MeH) daziigyminisztériumhoz (PM). E két
agazat messze kiemelkedik a tarcak rangsordbdy;, raegsor ek harom helyén egyébkeént
nem tortént valtozas a bazis évhez képest, az B@gisgyi Minisztérium (EUM) negyedik
helyre tortén elérelépését lehet csupan érdekességként megemiliteni.

A PM-nél el$sorban a felugyelt intézmények, informatikai kisaldsjlesztései a
meghatarozéak, mig a MeH-nél maga a Hivatal is xégagy volumeti informatikai
feladatokat, melynek egy része azonban az idératadiasra kerilt a KEK KH részére.

2008. évben 6sszesen felhasznalt 55,9 Mrd Ftinfor matikai keret megoszlasa dgazatonként (a 2007. évi
ﬁ aranyokkal) MFt-ban
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A 2008. évben felhasznalt informatikai keretek @gamegoszlasa szerint avieH és
intézményéirendelkeztek messze a legnagyobb kerettel (29@ M), és a fejezetek altal az
informatikara forditandé Osszes kiadasoknak (55j@ Mt) tobb mint felét, 52,6 %-at a
.MeH és intézményei” bonyolitottak 2008-ban is, drdéan 2007-hez (50,6%). A MeH-nek
még a PM-hez képest is kimagasl6 szamaiban nagy sidn a MeH koordinaldsban
megvalosult és Uzemeltett az Egységes DigitalisdRi@dkozb Rendszer (EDR) projektnek,
ami 6nmagéaban tobb milliard forint forrasfelhasaséljelent, valamint jeleés tényesdként
jelentek meg a felligyelt intézmeények magas foriflsszylet fejlesztései is. A tavalyi évhez
képest tortént novekedést pedig tdgppen az infokommunikaciés tertletek MeH-hez
tortérd athelyezése indukalta.

A MeH mogott tovabbra is a PM és intézményei alinak jelenbsen kisebb
keretfelhasznalassal, de még mindig nagysagrenteildgyobb 0sszeggel gazdalkodnak,
mint azéket kdveb tarcak és intézményeik. A két dgazat egylttesbadenalt informatikai
keretdsszege adja 2008-ban a teljes felhaszna)a%8it, hasonléan a tavalyi évhez, amikor
szintén 80 % kordli volt ez az ardny, s az abrakonol érzékelhdt, hogy mennyire
kimagaslik e két intézményi kor a tobbi agazat kozu

A jelzett nagyprojektek szamét illetn a PM vezeti a rangsort, 0sszefliggésben azzal a
korabban tett megallapitassal, miszerint ennélreatél a feligyelt intézmeények inditjak
nagyobb szamban az informatikai projekteket, ezzeinben a MeH-nél egy-két nagyobb
projekt adja az informatikai kiadasok jelésebb részét, igy az inditott projektek szamat
illetéen csak hatrabb foglal helyet a rangsorban.



2008. évben finanszirozott 332 nagyprojekt (6MFt fe letti) megoszlasa
agazatonként
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A 2009. évi tervadatokban is megmarad a két ver@tca kimagaslo dominancigja, és
tovabbra is 80 % kozeli, egészen pontosan 86,7 k&mtisel a teljes tervezett informatikai
keretldl a két vezet intézményrendszer elfogadott keretosszege.

A finanszirozott nagyprojektek szamat ileh tovabbra is marad a PM dominanciaja 101 db
tervezett projekttel, de az idén a MeH és intézraéageteben is tébb projekt (37 db) kozott
oszlik meg a tervezett keret, azonban még igy &k dsarmadik az inditott projektek
rangsoraban, mert az Egészségligyi Minisztériumm#é&zményei (EUM) 62 nagyprojektet
szandékoznak megvaldsitani 2009-ben.

2009. évben O6sszesen tervezett 69,0 Mrd Ftinforma tikai keret megoszlasa
agazatonként MFt-ban (Zardjelben a 6MFt feletti projektek szama)

3693
EGE

40000,0

35000,0

30000,0

25000,0

20000,0

15000,0

10000,0

5000,0/

0,0

A MeH és a PM fejezetek mellett, dket koved agazatok mar joéval szerényebb forrasokkal
rendelkeznek, hiszen az informatikara forditottdlsok csupan kb. egy hatoda oszlik meg
tobbi tarca és intézményei, valamint a KSH kozaott.

Az elmult 2008. évben a ,Szocidlis és Munkatgyi lgimerium és intézmeényeinél” valamint
az ,Egészséglgyi Minisztérium és intézmeényéingldsult meg 3 Mrd forintot meghalado
informatikai fejlesztés, 48 ill. 47 db nagyobb mkij keretében, mig a tervek szerint 2009-
ben szintén ez a két tarca szandékozik 3 Mrd Felkden informatika téren koltekezni.
Rajtuk kivil még az NFGM tervez 1 Mrd feletti infoatikai kiadast, a tobbi tarca mér joval
szerényebb informatikai koltségvetéssel szamol.



Ha visszatekintlink egy kicsit a kordbbi évekre, @@ hasonlo aranyokkal talalkozhatunk,
amikor is a MeH, PM egydttes informatikai keret® & koruli mérteket képviseltek, ezt
megebzéen azonban nem volt ilyen kiemelkede két intézmény dominanciaja az
informatika terén. 2005-ben a kordbbi Beligymirdsizim (ma Onkormanyzati
Minisztérium), MeH, PM illetve 2004-ben BM, PM, Ebhivelésigyi és Vidékfejlesztési
Minisztérium (FVM) szerepeltek a vedet harmasban, és egyittes informatikai
keretfelhasznélasuk a fejezetek 6sszesen érteképest minddssze 57,2 %-ot ill. 48,3 %-ot
képviselt. MindebBl az a kdvetkeztetés vonhato le, hafiyazati szinten az informatikai
fejlesztések fokozott koncentracidja figyefhmeeg a 2006. & kezdidsen, mely folyamat —
mint azt majd a kébbiekben latni fogjuk — tdbb mas téren is érzékélhe

A MeH és PM kimagaslé informatikai raforditasainegyik magyarazata, hogy a MeH,
illetve a PM és az Aaltaluk felugyelt intézmeényekyreg nagyobb eértdk projekteket
valésitanak meg, és a Kébiekben ezek Uzemeltetése, tovabbfejlesztéseénziptends
forrasokat igényel (példaként lehetne emliteni @2RE vagy Kozponti Elektronikus
Szolgéaltatd Rendszer fejlesztéseit, APEH Bevakddelgoz6 Rendszerét).

A projektek értékkategoridkba tort€besorolasa szerint ugyan a magasabb, nagyobhi érték
kategoriak kozott némi atrendies figyelhei meg, mint az a kdvetkézabrakon lathato
majd, de a 100 MFt feletti fejlesztések sulya tdarabis meghataroz6. Az aldbbi projekt
megoszlasok aagyprojektekél (6 MFt feletti) kitoltott egyedi projektlapaddapjan kertltek
kigyijtésre (a tényeknél az informatikai kerettablakhelzett 332 db projektd 306, a
terveknél 293-6l 260 esetben kaptunk részletes projekt adatlapagk alapjan 2008-ban a
306 nagyprojektre 52,9 Mrd Ft-ot forditottak azémmények, mig 2009-ben 40,3 Mrd Ft-ot
terveztek a 260 nagyprojektre.

Mint az a lenti abran megfigyelltea legtébb projekt 2008-ban is - hasonléan a karabb
évekhez - érdekes modoa 10-20 MFt-os értékhatarok kozé esethegebzve a
legalacsonyabb (6-10MFt) eértekkategoriat, és ezekwszlas varhatdban 2009-ben sem
valtozik, tovabbra is ez az értéksav jelenti a yedmribb ebfordulast.

2008. évi 6MFt feletti informatikai projektek [ 306  db ] értékkategodriak kdz 6tti szam

szerinti megoszlasa

160 560

120




2009. évi 6MFt feletti informatikai projektek [ 260 db ] értékkategodriak koz otti

szam szerinti megoszlasa
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ertéki projektnek koszonhéen.

Az egyes eértékkategoriakon bellli 6sszértekekeinte& 2008-ban is a korabbi években
szokasos fokozatos emelkedés figydlheieg a magasabb értékkategoriak iranyaba egészen
az 500-1000 MFt-os kategoriaig, ahol a multbelasgtalatoknak megfele#n szokas szerint
visszaesnek az értékek, majd a 2 Mrd feletti saubarét megugranak a néhany nagyobb
A 2009. évben viszont kissé moédosul ez az @tak
szokasos eloszlas, mert idén varhatéban csak azMieR Ft kozotti értéksavban lesz
tapasztalhatdo egy minimalis visszaeseés, aminekipja is joval mérsékeltebb kilendges

koszbnhaten az egyre tobb nagyobb éfigkrojektnek.

2008. évi 6MFt feletti informatikai projektek 52,9 Mrd Ft 6sszértékének

értékkategoriak kozotti megoszlasa
Mrd. Ft.

26,0
24,0
22,0
20,0 +
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2009. évi 6 MFt feletti informatikai projektek 40,3 Mrd Ft 6sszértékének

értékkategoriak koz6tti megoszlasa
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Az 500 MFt feletti, nagyobb értébrojektek korévizsgalva megallapithatd, hogy szamuk az
elmult évben a bazisévhez képest 7-tel nbveketiéttlip-ra), mig az idei 2009-es tervekben a
tendencia folytatodasaként mar 19 db ilyen progzidrepel. Ennek megfebein dsszértekik
és értekaranyuk is ndvekszik a részletezett prelekbdrében, a tavalyi 52,3%-rol 66,2 %-ra,
mely arany idén is hasonlo lesz.

A fenti abrakbdl is mar jo0l érzékellteta projektek koncentraltsaga, de a hangsulyosabb
kiemelés érdekében kilon abrazoltukl@0 MFt feletti és az alatti projektek O6sszevont
mennyiség és ertékaranyat eddigi felmérések adatait is feltliintetve.

A 100 MFt feletti informatikai projektek értékbeli sllya az 6sszes 6MFt feletti informatikai
projekteken beldl

| 100 MRt feletti projektek |

\ \
48,1 Mrd - 90,4 %

‘46,9 Mrd - 88,6% _ 6,0 Mrd-11,4%

32,9 Mrd - 85,3%

2009. évi terv

2008. tény

2007. tény

2006. tény

2005. tény

10,9 Mrd - 28,0%

2004. tény

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 " 55

Az abrabdl j6l érzékelhét hogy 100 MFt feletti projektek értékaranya 206Ukezdsdéen —
kisebb ingadozasokkal - fokozatosan emelkedik,@268vi 72 %-rol az idei évben mar 90,4
%-ra rott. Ez az aranyndvekedés csak kisebb részben kidstdn 100 MFt feletti projektek
szam szerinti emelkedésének (a szamszerinti ara2Qodk. évi 13,3 %-rol 2009-re 23,1 %-ra
emelkedett), az alslleges indoka e projektek atlagértékének fokozatbsekedése, a 6 év
alatt 380 MFt-rol 780 MFt-ra.

Az adatok alapjan megéallapithatd, hogy a 100 MFieféi projektek szam szerinti aranya a
korabbi évek 13%-ar6l az elmult években mar tartdsa0% felé emelkedett és ezzel
0sszhangban értékaranyuk is 72 %-rol tartdbsan 858téfkerilt, $t, az idei tervekben mar
a 90% folé ugrott. Ezek az aranyok, & koncentraciot jeleznek, s az idei felmérés meég
magasabb szdmait az is magyarazza, hogy mi is emtjeébb informatikai kerettel
gazdalkodd intézményekre fokuszaltunk a megkerkssEsan.

Azonos folyamatot €s hasonlo koncentraltsagot figgtéink meg a projekteket megvaldsito
intézmények informatikai keretfelhasznalddlétéen is. A kdvetke& abrabdl egyértelifen
kidertl, hogy a keretek nagyobb része feletti rékedees egy viszonylag &k intézmeényi
koérhoz kapcsolhatd. Lathatd, hogy 2004-ben mégfiézinény rendelkezett 1 Mrd Ft feletti
kerettel és az éves dsszes informatikai keret @@ hozzajuk tartozott, mig 2008-ban mar
csak 8 intézmény tartozott ebbe a korbe, de méwveaz teljes keretdsszeg 93,3 %-adHott
hozzajuk. A 2009. évi tervszamokban szintéfisea koncentracid, amikor mar csak 6
intézmény rendelkezik a keretek tobb mint 90 %-aval
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Az 1 Mrd Ft feletti informatikai kerettel rendelkez 6 intézmények egyiittes informatikai
kereteinek arénya az 6sszes intézmény informatikai kiadasaihoz viszonyitva

| 28 intézmény
69,0 Mrd Ft

] 6 intézmény
63,4 Mrd Ft (91,9%)
- - [ ]
N 26 intézmény
55,9 Mrd Ft

2009 tervben

8intézmény
52,1 Mrd Ft (93,3%)
. - [ ] T
8intézmény o 47 intézmény
45,1 Mrd Ft (87,7%) 42,8 Mrd Ft
- r [ ]
— 7 intézmény -
37,2 Mrd Ft (86,8%)
- r - rr [ |
| 9intézmény B
30,8 Mrd Ft (69,6%)

2008-ban

2007-ben

53 intézmény
51,4 Mrd Rt
[
71 intézmény
44,2 Mrd Rt

2006-ban

2005-ben

78 intézmény
49,1 Mrd Ft

11 intézmény
31,8 Mrd Ft (64,8%)

2004-ben

1
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 Mrd Rt

Kijelenthe® tehat, hogy egy gk intézményi korhdz k@dik az 6sszes informatikai keret
kb. 90 %-a és a keretek megoszlasanal is tapasztalhaté vdd620an egy még intenzivebb
koncentraciés hatas, melynek soran kialakult ararkyaz azt kdvet években allandésulni

latszanak.
Ha az idei tervek megvaldsulnak, akkor mar az émémmatikai keret 91,9 %-val ez a

kiemelt 6 intézmény gazdalkodik.

A projektek céljatilletéen is csoportositottuk azokat a 6 MFt feletti nddy@rojekteket,
amelyekél kulon adatlapot toltéttek ki az intézmények, semz csoportositasbadl,
0sszehasonlitva a 2007. évi tény bazis adatokkallddmbi kdvetkeztetések vonhatok le.

A 6 MFt feletti informatikai projektek cél szerinti koltségmegoszlasa 2007-ben
(MFt-ban és %-osan)

Ugyvitel Tven
T a 7
3195,0 ungltel rends'zer 525,9 Halézat
8.3 % uzemeltetés /] 1.4% halézatfejlesztés 1891.9
. 1004,0 . 405,0 f
Szoftver ugyvitel rendszer 2,6% 1,0% 4,9 %
8656.5 fejlesztése
0’ 2191,0 héal6zatizemeltetés
22,4% 5,7% 1486,9
3,9%

szoftver
rendszer/alkalmazas,

Uzemeltetés -
3510.5 hardver beszerzés
9 10/; 10017,9
! 26,0%
szoftver
rendszer/alkkalmazas, hardver tizemeltetés
licenc vasarlas 12656,8
5146,0 32,8%
13,3% - -
portal/honiap N | p"”a"h"”éig 'fs"esz‘es Informatikai
stratégia te.rvezés, umfg:;tgtes 2’1'% eszkdzok
a2u7d:)t 2.1% 22674,7
: Internet 58.7%
0,1% s
1626,9
4,2%
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A6 MFt feletti informatikai projektek  cél szerinti koltségmegoszlasa 2008-ban
(MFt-ban és %-osan)

Ugyvitel
4582,5
o tgyvitel rendszer Egyéb
8,7 % Uzemeltetés gy halézatfejlesztés
. 2630,0 4651.0 Halézat
ugyvitel rendszer 1259,5 5.0% i
fejlesztése 2,4% ? 8,8% 10250,3
3323,0 19,4 %
6,3%
hélézatizemeltetés
szoftver 5599,2
rendszer/alkalmazas, 10,6%
uzemeltetés
9013,4
17,0%
hardver beszerzés
Szoftver 9344,1
16198.5 szoftver 17,7%
30 60/' rendszer/alkalmazas,
,6% : fc ALl —
I'cen(;:::i”as hardver izemeltetés Informatikai
: 9139,8 eszkdzok
13,6% - a 0,
portal/honlap tizemeltetés 17,3% 1848,9

457,8 o
stratégia tervezés, audit / 0.9% 34,9%
34,4

portal/honlap fejlesztés
0,1% Internet N Y
713,2 ,
1 3{‘)/ 0,5%
,3%

A tavalyi, 2008-as évben is a hardver és a szofagarlasok adtak a projektcélok majdnem
kétharmadat, ami még mindig magas arany, de mat gaerényebb, mint a 2007. évi 80 %
feletti mérték, valamint az egymashoz viszonyisuiyuk is kiegyenlitettebbé valt (34,9% -
30,6%). A maradék egyharmadon belih@dzatokkalkapcsolatos projektek részesedése
emelkedett jeledsen (4,9 %-rél 19,4%-ra), mig az internettel kafaiss fejlesztések
amugy sem magas aranya visszacsUszott. Ugyviteldseereik fejlesztésére hasonld
nagysagrend keretet forditottak az intézmeények a keét vizsgadlben (8 % koril), mig
stratégia tervezeésre, auditra tovabbra is mininkdlitséget forditanak.

A projekt elemek tekintetében deszerzés jellegérevonatkozéan is tartalmazott
informaciokérést az adatlap, ardlib megallapithatdé, 2007. évben a kozpontositott
kozbeszerzés ill. egy nagy értéRemzetkdzi nyilt kbzbeszerzési eljarasnak kdszdehea
nyilt kozbeszerzési eljaras volt a dominans, togalefgsorban a Kozponti Rendszer
Uzemeltetési szetdéseildl adodéan az érvényes sz@tes alapjan torténkifizetések is
jelentbs aranyt képviselnek. 2008-ban viszont mar az éegszer@dések alapjan tortént a
legtobb kifizetés legképpen az EDR és KR kapcséan, ill. a bazis évheonhdasn a
koézpontositott kbzbeszerzés volt a masodik leggylakideszerzési forma.

A 2007-ben megvaldsitott informatikai projektek beszerzés jellege szerinti megoszlasa (MFt-
ban)
nincs adat
kozbeszerzés, meghivasos 1097,2 mentes a kdzbesz. elj. alél
eljaras 3,3% 608,0
1,8%

érvényes szerz 6dés
4394,1
13,0%

kozbeszerzésieljaras -
kizarélagossag

1096
3,3%

kozbeszerzési palyazat
252
0,7%

szabadkézibeszerzés

ot K tositott
6zpontos ito:
0,4%
kozbeszerzés
r 12544.,6
egyszer i kdozbeszerzés 37,2%
128

0,4%

kozbeszerzésieljaras
1447,2
4,3%

nyilt k6zbeszerzési eljaras;
11494.,8
34,4%

13



A 2008-ban megvaldésitott informatikai projektek beszerzés jellege szerinti megoszlasa (MFt-ban)
kozbeszerzési eljaras - kdzbeszerzés, meghivasos
kizarélagossag eljaras nincs adat
53,8 B 16,1 4596,3 mentes a kozbesz. elj. alél
0,1% 0,0% / 8,7% 296,4
0,6%
egyszer G kdozbeszerzés
422,4
0,8%
érvényes szerz 6dés
nyilt kbzbeszerzési eljaras; 22958,7
11494,8 43,6%
34,4%
(
szabadkézi beszerzés
186.,8
0,4%
[
kozbeszerzési eljaras
6003,6
11,4% Kézpontositott kdzbeszerzési palyazat
kozbeszerzés 2902,9
14691,2 5,5%
27,9%

A févallalkozasokaltal teljesitett szallitasok értékei alapjan Ifa@t sorrendet mutatjak a
kovetke®d abrak, melyekdl lathatd, hogy a vezétszallitok csoportja az élsharom helyen
nem valtozott.Oket kodveten viszont kevésbé ismedrsasagok jelentek meg (Delta Zrt,
EuroOne Zrt.)) a kozigazgatasi szféranak informatikagoldasokat szallitd cégek kozott
komoly megrendelésszamokat felmutatva.

A nagyobb f 6vallalkozék rangsora a szerz ©6déses értékek alapjan (MFt-ban) és a
megrendelések szama (db.) 2007-ben
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Az IT-felmérés eredményeivel kapcsolatban Osszefdgin idén is azt a megallapitast
tehetjuk, hogy az adatok elemzésével az informiatilflesztések d iranyvonalait,
koncentréltsagat, a fejlesztések kilonb8zemponti megoszlasait a felmérés jél meg tudja
hatarozni, viszont az egyes aranyvaltozasok mdégdttezgatdérugdira nem minden esetben
kapunk kielégit valaszt.

Az adatok pontatlansaga és hianyossaga miatt —aamadatszolgaltatas nem kotélez
jellegélbl addédik — pontos végkovetkeztetéseket alig lelesbni, csupan a trendekre,
iranyvaltasokra, sulyponti athely@sekre lehet nagy valosis@ggel megallapitasokat
tenni a korabbi adatok feldolgozasaval.

A tavalyi elemzés soran ceéliiésként fogalmazodott meg, hogy még teljedlily a
valtozasokat még jobban alatdmaszt6, magyarazo6 rmiafudkat kérjink be az
intézmeényekil, és a nagyfoku koncentraciobdl adéddéan az adétbskket fokuszaljuk
azokra az intézményekre, amelyek az informatikegtied&k nagyobb részével gazdalkodnak és
a projektek jeleritsebb hanyadat valdsitjdk meg. E célkések szellemében pontositottuk az
urlapokat, bel§ ellensrzéseket, pontatlansagokra, téves adatbevitelyelfitezted ablakokat
szerkesztettlink a kitolteidablazatokba, és skitettiik a megkeresett intézmeények korét a
nagyobb hatékonysag érdekében.

Mindezek ellenére még mindig sok a kitoltési hilzaimtézmeények részély és az online
adatszolgéaltatasban valé részvétel aranya (46 %6 ebévben 57%) sem alakult a
varakozasaink szerint, pedig azt lehetett remélogy a kisebb kdltségvetéssel gazdalkodo
intézmények kiesésével az a mutato javulni fog.

Jowre — amennyiben folytatni tudjuk ezt a fajta felégir— az elképzelések szerint mar az
altaldnos nyomtatvany kitéltrendszer felhasznaldsaval valositjuk meg az akiatést, ami

Uj fejezetet jelent majd e tevékenység soran. Aatsazdlgaltatok helyzetét mindenképpen
egyszeiisiteni fogja a nyomtatvanykitéltséma, viszont feldolgozas oldalardl 0] fejlesztési
igényt general, hiszen igy off-line modon fognakxezni az adatok, melyek rendszerezése,
csoportositasa Uj megoldasokat kivan. Remélibgtazonban az egys#bb adatbevitel
pontosabb adatszolgaltatast eredményez, és azzelgaitatas idszakaban a folyamatos
ellendrzés is megvalosithatd lesz, melyrelok ellensulyozhatjak a feldolgozds némileg
tébblet munkaigényét.

Készitette: Varga Zoltdn, MeH E-kdzigazgataspsztaly
Jovahagyta: dr. Képiads Bencibztalyvezdi-helyettes, MeH E-kdzigazgatasidsztaly

Budapest, 2009. december 7.
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